
 

   接收建議、投訴和異議之概況 

 

 

2021 年接收建議、投訴及異議處理綜合分析概況 

類別: 

監管職能 

2021 

建議 投訴 異議 

  其他-科研資助 1 2  

  合計 1 2  

  

2021 年處理建議、投訴及異議之概況 

類別: 

監督職能 

無法處理 

歸檔 

處理中 完成歸檔 

未過 45 天 

期限 

已逾 45 天

期間 

未過 45 天

期限 

已逾 45 天

期間 

  其他-科研資助 1  1 1  

  合計 1  1 1  

 

處理的結果概況： 

本基金於 2021 共接獲 3 宗建議及投訴個案，其中 1 宗個案如期完成處理並歸檔；

1 宗個案未能如期處理，該個案因須經多方查證及跟進，因而有需要延長處理

的時間；1 宗個案為透過電子郵件副本抄送予本基金知悉，由於個案對象非本

基金，故不作處理。 

 


